
sportello

1 e/o 3 

sportello

 5 e/o 6

sportello

7

sportello

1 e/o 3 

sportello

 5 e/o 6

sportello

7

sportello

 1 o 3

sportello

1 o 3 

sportello

 5 e/o 6

sportello

7

banco

A

banco

B

sportello

1 e/o 3 

sportello

 5 e/o 6

sportello

7

banco

A

banco

B
sportello

1 e/o 3 

sportello

 5 e/o 6

sportello

7

08:30 09:00

09:00 09:30

09:30 10:00

10:00 10:30

10:30 11:00

11:00 11:30

11:30 12:00

12:00 12:30

12:30 13:00

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Stampa 

numero di 

prenotazione

da eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Ordine di arrivio Stampa 

numero di 

prenotazione 

da 

eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da 

eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Ordine di arrivio Servizio dalle 8.30 

alle 10.30.

Prenotazione on-line  

sul sito dell'Agenzia 

delle Entrate 

(massino 3 volture 

per richiedente).

In caso di mancata 

presentazione 

all'appuntamento 

per 2 volte il 

richiedente verrà 

inibito alla funzione 

di prenotazione per 

2 mesi. 

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da 

eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Ordine di arrivio Prenotazione on-

line  sul sito 

dell'Agenzia delle 

Entrate (massino 1 

consulenza per 

richiedente).

In caso di 

mancata 

presentazione 

all'appuntamento 

per  2 volte il 

richiedente verrà 

inibito alla 

funzione di 

prenotazione per 2 

mesi. 

Ritiro

numero cartaceo 

al banco. 

tempistica 

massima 15 

minuti

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da 

eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da 

eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Ordine di arrivio Prenotazione on-

line  sul sito 

dell'Agenzia delle 

Entrate (massino 1 

consulenza per 

richiedente. 

In caso di mancata 

presentazione 

all'appuntamento 

per  2 volte il 

richiedente verrà 

inibito alla 

funzione di 

prenotazione per 2 

mesi. 

Ritiro

numero cartaceo 

al banco. 

tempistica 

massima 15 

minuti

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da 

eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Stampa 

numero di 

prenotazione 

da 

eliminacode  

all'ingresso - 

tempistica 

massima 15 

minuti

Ordine di arrivio

Servizio dalle 10.30 

alle 12.30.

Stampa numero di 

prenotazione 

da eliminacode  

all'ingresso (massimo 

2 volture per 

richiedente)  - 

tempistica massima 

15 minuti

SERVIZI FRONT-OFFICE

Cassa con 

priorità:

1) ISPEZIONI 

IPOTECARIE;

2) VISURE.

Cassa con 

priorità:

1) ISPEZIONI 

IPOTECARIE;

2) VISURE.

Cassa con 

priorità:

1) ISPEZIONI 

IPOTECARIE;

2) VISURE.

Cassa con 

priorità:

1) ISPEZIONI 

IPOTECARIE

2) VISURE.

MARTEDI' GIOVEDI'

MODALITA'

 DI 

FRUIZIONE 

DEL 

SERVIZIO

CONSULTAZIO

NE CARTACEA

(10:00-12:30)

Sportello:

PRESENTAZIONE 

FORMALITA'.

Sportello:

PRESENTAZIONE 

FORMALITA'.

Cassa con

 priorità:

 

1) VISURE 

PRIVATI, 

VOLTURE 

PRIVATI;

2) VISURE 

TECNICI.

Sportello:

PRESENTAZIONE 

FORMALITA'.

Cassa con

 priorità:

 

1) VISURE 

PRIVATI, 

VOLTURE 

PRIVATI;

2) VISURE 

TECNICI.

MERCOLEDI'

Sportello:

PRESENTAZIONE 

FORMALITA'.

Cassa con

 priorità:

 

1) VISURE 

PRIVATI, 

VOLTURE 

PRIVATI;

2) VISURE 

TECNICI.

ASSISTENZA 

UTENZA 

CATASTO 

TERRENI SU 

APPUNTAMENTO

(08:30-10:30)
CONSULTAZIO

NE CARTACEA

(10:00-12:30)

Sportello:

PRESENTAZIONE 

FORMALITA'.

LUNEDI'

Cassa con

 priorità:

 

1) VISURE 

PRIVATI, 

VOLTURE 

PRIVATI;

2) VISURE 

TECNICI.

VENERDI'

Cassa per:

PRESENTAZIONE 

VOLTURE SU 

APPUNTAMENTO. 

Cassa per:

PRESENTAZIONE 

VOLTURE. 

Cassa con

 priorità:

 

1) VISURE 

PRIVATI, 

VOLTURE 

PRIVATI;

2) VISURE 

TECNICI.

ASSISTENZA 

UTENZA 

CATASTO 

FABBRICATI SU 

APPUNTAMENTO

(10:30-12:30)

ASSISTENZA 

UTENZA 

CATASTO 

FABBRICATI SU 

APPUNTAMENTO

(10:30-12:30)

Cassa con 

priorità:

1) ISPEZIONI 

IPOTECARIE

2) VISURE.
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